


completa gestione dell'evento (presa in
carico, aggiornamento dello stato,
chiusura ed archiviazione);
interrogazionelricezione a database
multimediale di centrale operativa per
eventuali informazioni sul sito di
intervento (mappe, disegni, informazioni

testuali, piani d'intervento correlati).

Caratteristiche architetturali

Centrale Operativa

La Centrale Operativa presenta le seguenti

caratteristiche architetturali:

architettura Client/Server su tecnologia
Microsoft;

database SQL Server;

gestione profili utente;

gestione della multiutenza (condivisione
dati in lettura, inibizioni modifiche
concorrenti; sincronizzazione degli
aggiornamenti);

banca dati cartografica completa di rete
stradale e tutte le funzionalita GIS;

operativita 24 h.

Mobile Client

Le principali caratteristiche architetturali

del Client si possono cosi riassumere:

S.0. Windows CE PPC con capacita di
comunicazione GPRS/GSM e sistema di

localizzazione GPS;

e motore grafico per la consultazione in
locale di un data base cartografico

corredato del grafo stradale.

Campi di applicazione

La soluzione si presta ad essere utilizzata

con successo nei sequenti ambiti:

e sistemi per la gestione di interventi di
emergenza e/o pianificati;

e |ocalizzazione flotte;

e sistemi di distribuzione.

Benefici

| benefici apportati dall'adozione della

soluzione Emergency Force Management

sono molteplici. Se ne riportano di seguito

i principali:

e riduzione dei costi grazie ad un piu
efficiente utilizzo delle risorse;

e riduzione dei tempi di intervento grazie
ad un’ottimizzazione dei processi di

attribuzione delle attivita alle squadre;

e ottimizzazione delle attivita di back-end

grazie alla consuntivazione in tempo

reale di tutte le attivita svolte sul campo

con conseguente incremento del
numero di interventi per turno/squadra
effettuabili;

e gestione centralizzata di tutti gli
aggiornamenti relativi agli avvenimenti

con conseguente riduzione degli errori;

e capacita di certificare le attivita grazie
ad un tracciamento puntuale di tutti i
processi;

e facile integrabilita con i sistemi esistenti;

¢ soluzione aperta e scalabile a garanzia
della protezione degli investimenti;

e disponibilita “sul campo” di allegati
tecnici e consultazione di banche dati.

Contatti
Italdata S.p.A.

Centro Direzionale
Collina Liguorini, Ed. D
83100 Avellino, AV
Italy

www.italdata.it

Per ulteriori informazioni
Tel. +39 0825 771.299
Fax +39 0825 771.332

Tutti i diritti sono riservati, in particolare quelli
riguardanti i brevetti o la registrazione di
modelli di utilita.





